
【電話診察・処方について】 

① 新型コロナウイルス感染拡大防止の為の特別措置期間のみ対応となります 

② 受付時間は 8：30～11：00 までとなります（当該診療科の午前診が行われているとき） 

 注）2021 年 4 月 1 日から厚生労働省指定『オンライン診療研修』を受講し、資格が

ある医師のみ対応可能となりましたので、事前にお問い合わせください 

③ 診察予約がすでに入っている方で継続処方されている慢性疾患治療薬のみ

の対応となります（抗がん剤を除く） 

④ 診察予約日の一週間前から、電話処方の受付を行っています 

⑤ 処方の最終判断は医師との電話診察によるため、必ず処方が出来るとは 

限りません。 

例 1）診察の結果、対面診察が必要と判断した場合 

例 2）慢性疾患以外の処方が必要と判断した場合   

⑥ 院内処方希望の場合、薬の受取時間は 14 時～19 時にご来院ください 

  ・待合室混在による感染リスクを防ぐため 

 ・院外処方の場合は、受取時間の制限はありません 

※ 電話診察・処方を対応していない診療科もございます 

事前にお問い合わせください           

                  札幌東徳洲会病院 病院長 


